
Управление 
безопасностью труда
Здоровье и безопасность сотрудников являются одним 
из приоритетов нашей Компании. Одной из стратегических 
целей «Магнита» является повышение уровня 
безопасности труда и снижение количества инцидентов. 
Мы совершенствуем процессы, позволяющие нам 
гарантировать безопасность наших сотрудников, соблюдаем 
российское законодательство и собственные правила 
в области охраны труда и промышленной безопасности.

Наш подход к управлению развитием персонала

Система управления охра-
ной труда – один из важней-
ших элементов управления 
в Компании. В 2020 г. мы зна-
чительно повысили уровень 
производственной безопасно-
сти в подразделении логистики, 
которое наиболее подвер-
жено рискам в этой обла-
сти. В 2022 г. мы продолжили 
работу в направлении повыше-
ния культуры производствен-
ной безопасности в других 
подразделениях и стабили-
зировали уровень травма-
тизма даже на фоне роста 
численности работников.

Ответственность за управ-
ление охраной труда несут 
все руководители структур-
ных подразделений и долж-
ностные лица, назначенные 
соответствующими при-
казами. Мы управляем 

охраной труда централизо-
ванно и каскадируем цели 
и задачи от топ-менеджеров 
до линейных руководителей.

Система управления охра-
ной труда действует во всех 
подразделениях Компании 
и охватывает всех сотрудни-
ков и подрядчиков «Магнита». 
Одна из областей, на которых 
сфокусировано управление 
безопасностью производства, – 
повышение уровня профес-
сионализма и компетенций 
инженеров по охране труда.

Мы регулярно проводим вну-
треннюю оценку системы 
управления производствен-
ной безопасностью. В частно-
сти, проверки в области охраны 
труда проходят на ежемесяч-
ной основе в блоке логистики, 
ежеквартально – по крупным 

форматам торговых объ-
ектов, раз в три года – 
по малым форматам.

Мы разработали и внедрили 
систему информирования 
руководителей подразделе-
ний и администраторов тор-
говых объектов о требованиях 
безопасности и исполне-
нии обязанностей в области 
охраны труда. Периодически 
мы проводим точечные уда-
ленные проверки дея-
тельности менеджеров 
в области производствен-
ной безопасности. Кроме того, 
мы привлекаем внешних 
аудиторов для проверки 
системы управления произ-
водственной безопасностью 
и охраной труда. Последний 
такой аудит прошел в 2020 г.

 ▶Существенные 
темы

 ▶ Соблюдение трудовых прав 
работников и обеспечение 
безопасных условий работы

 ▶Приоритетные 
ЦУР ООН

Ключевые документы

Внутренние документы

 ▶ Политика в области охраны окружающей 
среды и производственной экологической 
безопасности Группы компаний «Магнит»

 ▶ Политика в области охраны труда и промышлен-
ной безопасности Группы компаний «Магнит»

 ▶ Политика в области безопасного исполь-
зования транспортных средств

 ▶ Политика в области пожарной безопасности
 ▶ Антиалкогольная/антинаркотическая поли-
тика Группы компаний «Магнит»

 ▶ Положение о системе управле-
ния охраной труда (СУОТ)

 ▶ Положение об обучении
 ▶ Положение о проведении медосмотров
 ▶ Положение о порядке проведения рас-
следования несчастных случаев

Внешние документы

 ▶ Трудовой кодекс Российской Федерации
 ▶ Приказ Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 20.04.2022 
№ 223н «Об утверждении Положения об осо-
бенностях расследования несчастных случаев 
на производстве в отдельных отраслях и орга-
низациях, форм документов, соответствующих 
классификаторов, необходимых для расследо-
вания несчастных случаев на производстве»

Система управления производственной безопасностью

Административное подчинение
Координация в рамках реализации стратегии в сфере 
устойчивого развития, консультационная поддержка

Департамент по технической 
и промышленной безопасности

Координационный комитет 
по устойчивому развитию

Департамент по корпоративным 
отношениям и устойчивому 

развитию бизнеса

Служба охраны труда

GRI 403-1

Отчет об устойчивом развитии 2022154 155magnit.com

О Компании Взаимодействие  
с местными сообществами

Управление устойчивым 
развитием 

Наши  
сотрудники

Ответственные 
источники продукции

Корпоративное 
управление

Ответственный  
бизнес

Экологическая 
ответственность

Приложения

https://www.magnit.com/upload/iblock/04b/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%B2%20%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D0%BE%D1%85%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%8B%20%D0%BE%D0%BA%D1%80%D1%83%D0%B6%D0%B0%D1%8E%D1%89%D0%B5%D0%B9%20%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%8B%20%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B8%D0%B7%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B9%20%D1%8D%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9%20%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BE%D0%BF%D0%B0%D1%81%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D0%B3%D1%80%D1%83%D0%BF%D0%BF%D1%8B%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%C2%AB%D0%9C%D0%B0%D0%B3%D0%BD%D0%B8%D1%82%C2%BB.pdf
https://www.magnit.com/upload/iblock/04b/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%B2%20%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D0%BE%D1%85%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%8B%20%D0%BE%D0%BA%D1%80%D1%83%D0%B6%D0%B0%D1%8E%D1%89%D0%B5%D0%B9%20%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%8B%20%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B8%D0%B7%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B9%20%D1%8D%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9%20%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BE%D0%BF%D0%B0%D1%81%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D0%B3%D1%80%D1%83%D0%BF%D0%BF%D1%8B%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%C2%AB%D0%9C%D0%B0%D0%B3%D0%BD%D0%B8%D1%82%C2%BB.pdf
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Управление  
безопасностью труда (продолжение)

1 Частота травм с временной потерей трудоспособности (Lost Time Injury Frequency Rate).
2 Уровень смертности в результате производственных травм (Fatal Accident Rate).

Чтобы снизить риски несчастных случаев 
и травматизма, мы ведем анализ причин инци-
дентов и выявленных при мониторинге нару-
шений в области охраны труда. На основе 
результатов анализа разрабатываются и вне-
дряются в работу корректирующие меропри-
ятия. Ежегодно мы проводим комплексные 
проверки соблюдения требований безопас-
ных условий и охраны труда и проверяем, 
насколько хорошо наши сотрудники понимают 
свои обязанности по охране труда и соблюде-
нию безопасных приемов и методов работы.

Наша политика в области безопасности 
предусматривает необходимость немедлен-
ного реагирования на возникающую опас-
ность при выполнении работ или другого 
события, влекущего за собой причинение 
вреда жизни и здоровью сотрудников.

Цель по итогам 
2025 года

Итоги 
2022 года

50%-ное снижение 
числа несчастных 
случаев с временной 
потерей 
трудоспособности 
и отсутствие 
смертельных исходов

LTIFR 0,51

FAR 0,0092

Минимизация рисков

Система оценки рисков Группы компаний «Магнит»

Приемлемый уровень

Сбор 
информации

Проверка 
рабочих мест

Идентификация 
источников 

рисков

Определение 
вероятности 

и уровня риска
Оценка риска

Корректирующие меры

Выполнение 
задачи

Неприемлемый уровень

Факторы опасности по бизнес-направлениям и ответственность «Магнита»

Торговые объекты Складская логистика Транспортная логистика Собственные производства

 ▶ Падение сотрудников
 ▶ Получение травм 

в результате 
перемещения 
и выкладки товара

 ▶ Конфликтные ситуации

 ▶ Наезд промышленного 
транспорта 
или перемещаемого 
оборудования

 ▶ Падение товара
 ▶ Падение сотрудника 

при передвижении 
по территории

 ▶ Получение травм 
в результате ДТП

 ▶ Получение травм 
в результате 
перемещения 
транспортной тары

 ▶ Получение травм 
от падения товара

 ▶ Получение травм 
в результате ДТП

 ▶ Работа с опасными 
веществами и небезопасное 
поведение сотрудников

Меры по минимизации рисков возникновения несчастных случаев

 ▶ Обучаем сотрудников 
правилам безопасного 
передвижения 
по территории 
торгового объекта 
и соблюдению мер 
безопасности 
при работе с товаром

 ▶ Проводим специальное 
обучение сотрудников 
торгового зала 
безопасному 
поведению в случае 
возникновения 
конфликтной ситуации

 ▶ Проводим 
специализированное 
обучение для работы 
с техникой 
и оборудованием

 ▶ Анализируем условия 
труда, выявляем 
и устраняем опасные 
факторы

 ▶ Обучаем персонал 
безопасному поведению

 ▶ Проводим занятия 
по безопасному 
управлению 
транспортным средством 
для сотрудников-
водителей

 ▶ Обучаем персонал 
безопасному 
поведению

 ▶ Организуем 
теоретические 
и практические 
обучающие занятия 
по безопасному 
вождению 
для сотрудников-
водителей

 ▶ Проводим регулярный 
техосмотр автомобилей

 ▶ Проводим 
специализированные 
инструктажи по работе 
с опасными веществами

Нередко опасные ситуации возникают по при-
чине действий третьих лиц. Мы прилагаем макси-
мум усилий, чтобы избежать несчастных случаев.

Снижение травматизма

Чтобы быстро собирать, обрабатывать и ана-
лизировать данные о травматизме в Компании, 
мы разработали и внедрили автоматизи-
рованную информационную платформу, 

позволяющую визуализировать уровень 
травматизма. Вся информация о травма-
тизме вносится в базу данных платформы 
и доступна в хронологическом порядке.

Автоматическое полу-
чение информации:

 ▶ степень тяже-
сти травмы 
пострадавшего;

 ▶ связь несчастного 
случая 
с производством;

 ▶ количество дней 
без случаев 
травматизма;

 ▶ стаж работы сотруд-
ника в Компании;

 ▶ возраст сотрудника

Функции платформы «Магнита» по ведению статистики травматизма

Автоматический 
подсчет количе-
ства несчастных слу-
чаев, как общий, 
так и в отдельных 
подразделениях

Классификация 
несчастных слу-
чаев по причинам 
возникновения

Создание рейтингов:
 ▶ должностей по сте-

пени опасности;
 ▶ рабочих зон по сте-

пени опасности;
 ▶ опасных действий 

работников;
 ▶ подразделе-

ний по уровню 
травматизма
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